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Aggiornamento emergenza Coronavirus - Gruppo CAP
posticipa la scadenza per il pagamento delle bollette
dell'acqua

Circolare 200 del 23/03/2020 - Ambiente e Sicurezza

Il Gruppo CAP ha messo in atto alcune disposizioni relative al pagamento delle bollette, in particolare:

[}
le bollette che riportano come data di scadenza il 15 aprile 2020 potranno essere pagate entro il 1
giugno 2020 senza nessun costo aggiuntivo. La stessa data verra applicata a chi ha scelto la

domiciliazione bancaria;

[ ]

per i clienti che non avessero ancora provveduto al pagamento delle bollette con scadenza 28 febbraio
2020 non sara prevista l'applicazione di interessi di mora in caso di pagamento effettuato entro il 1
giugno 2020;

[ J

si ricorda infine che per tutti @ sempre possibile rateizzare le bollette di importo superiore a 80
euro facendone richiesta tramite il sito internet www.gruppocap.it oppure tramite mail
a rateizzazioni@gruppocap.it oppure contattando il servizio clienti al numero 800. 428.428.sito

internet oppure tramite mail a rateizzazioni@gruppocap.it oppure contattando il servizio clienti al

numero 800. 428.428.

Il Gruppo CAP inoltre, garantisce a tutti i fornitori un anticipo dei pagamenti delle prestazioni gia

effettuate, oltre alla possibilita di chiedere un anticipo del 20% del contratto per le prestazioni non

ancora effettuate, senza costi di polizza e fidejussione (coperti da CAP).

Fonte: https://ali.mediatria.com/servizi/lambiente-e-sicurezza/circolari/aggiornamento-emergenza-coronavirus-gruppo-cap-posticipa-la-

scadenza-per-il-pagamento-delle-bollette-dellacqua
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